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1. OBJETIVO: 
 

Promover un sistema de planificación estratégica para la implementación, desarrollo y 
análisis de resultados de la Ruta de Mejoramiento Institucional (RMI): Autoevaluación 
Institucional y Plan de Mejoramiento Institucional, en las Instituciones Educativas Distritales. 

 
 

2. ALCANCE: 
 

Inicia con la planificación de las estrategias para promover el desarrollo de la Ruta de 
Mejoramiento Institucional de la Autoevaluación al Plan de Mejoramiento en las 
Instituciones Educativas Distritales de niveles básica y medias establecidas y finaliza con 
el cumplimiento de registro de información, seguimientos y análisis de resultados para la 
toma de decisiones asertivas en la intervención del mejoramiento de la calidad educativa. 

 
 

3. DEFINICIONES: 

 
Autoevaluación Institucional: Es el momento en que el Establecimiento Educativo 
recoge, recopila, sistematiza, analiza y valora toda la información relacionada con el 
desarrollo de sus acciones y sus resultados en cada una de las cuatro áreas de gestión. 
Permite a la institución identificar sus fortalezas y oportunidades, con lo que podrá definir y 
poner en marcha un plan de mejoramiento. 

 
Plan de Mejoramiento Institucional (PMI): Es el resultado de procedimientos, acciones, 
metas diseñadas y orientadas de manera planeada, organizada y sistemática desde las 
Instituciones Educativas, cuyo fin es alcanzar niveles adecuados de aprendizaje, de tal 
forma que las instituciones logren preparar a niños y jóvenes seguros y competentes. 

 
IED: Institución Educativa Distrital. 
 
RMI: Ruta de Mejoramiento Institucional. 

 
 

4. RESPONSABLES: 
 

Secretario (a) de Educación  
Jefe de Oficina de Calidad Educativa 
Profesional de Evaluación 
Técnico operativo de Evaluación  
Supervisores de Educación 
Directores de Núcleo
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5. DESCRIPCIÓN DE ACTIVIDADES: 

 
 

RUTA DE MEJORAMIENTO INSTITUCIONAL (RMI): AUTOEVALUACIÓN 
INSTITUCIONAL Y PLAN DE MEJORAMIENTO INSTITUCIONAL (PMI) 

 
 

 
ITEM 

 
ACTIVIDADES 

 
DETALLE Y RESPONSABLES 

 
REGISTROS 

 
 
 
 

1 

 
 
 

ESTABLECER LAS 
ESTRATEGIAS PARA 
PROMOVER LA RMI 

 
JEFE OFICINA DE CALIDAD EDUCATIVA 

/ PROFESIONAL DE EVALUACIÓN / 
TÉCNICO OPERATIVO DE EVALUACIÓN 

 

 
 
 
 
Acta de Reunión 
Código SE-GO- 

P03-R07 
Anualmente establecen las estrategias y 
lineamientos para promover el cumplimiento 
de la implementación de la Ruta de 
Mejoramiento Institucional: Autoevaluación 
Institucional y Plan de Mejoramiento 
Institucional (PMI) en las 154 Instituciones 
Educativas Distritales. 

   
PROFESIONAL DE EVALUACIÓN / 

TÉCNICO OPERATIVO DE EVALUACIÓN 

 

 
 
 
 

2 

 
 
 

ELABORAR Y 
APROBAR ACTO 
ADMINISTRATIVO 
(RESOLUCIÓN) DE 

LA RMI 

  
 
 
 

Acto 
Administrativo 
(Resolución) 

Elabora el acto administrativo (Resolución) 
que reglamenta los aspectos técnicos y 
organizativos, con el propósito de oficializar 
la estrategia para la promoción y  realización     
de la Ruta de Mejoramiento Institucional: 
Autoevaluación y Plan de Mejoramiento 
Institucional (PMI), por parte de las 
Instituciones Educativas Distritales. 
 

El acto administrativo es revisado por el Jefe 
de Oficina de Calidad Educativa para 
posterior firma del Secretario (a) de 
Educación.  
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ITEM 

 
ACTIVIDADES 

 
DETALLE Y RESPONSABLES 

 
REGISTROS 

 

 
3 

 

PUBLICAR ACTO 
ADMINISTRATIVO 

(RESOLUCIÓN) 
APROBADO 

  TÉCNICO OPERATIVO DE EVALUACIÓN  
Acto 

Administrativo 
(Resolución) 

Publicado 

Envía solicitud al área de modernización a 

través del medio establecido, para la 

publicación del Acto Administrativo 

(Resolución) en la página web de la 

Secretaría Distrital de Educación. 

 
 
 

 
4 

 
 

SOCIALIZAR LOS 
LINEAMIENTOS DE 
ACOMPAÑAMIENTO 

DE LA 
IMPLEMENTACIÓN Y 
EJECUCIÓN DE LA 

RMI 

PROFESIONAL DE EVALUACIÓN / 

TÉCNICO OPERATIVO DE EVALUACIÓN 

 
 

 
 

Listado de 
asistencia interna 
SE-GO-P03-R06 

Socializa a directores de núcleo y 
Supervisores de Educación, los lineamientos 
del acompañamiento y seguimiento de la 
implementación y ejecución de la Ruta de 
Mejoramiento: Autoevaluación Institucional y 
PMI, para las Instituciones Educativas Oficial 
Distrital. 
 

 
 
 
 
 

5 

 
 
 
 

SOCIALIZAR A LAS 
INSTITUCIONES 

EDUCATIVAS 
DISTRITALES LOS 

LINEAMIENTOS 
ESTABLECIDOS EN EL 

ACTO 
ADMINISTRATIVO 

(RESOLUCIÓN)  

 

JEFE DE OFICINA Y/O PROFESIONAL DE 
EVALUACIÓN 

 
 

 

 

Listado de 
asistencia 

externa SE-
GO-P03-R08 

 

Socializa a Directivos Docentes la Resolución 
de los lineamientos para la implementación y 
ejecución de la Ruta de Mejoramiento 
Institucional. 

 

Con base en lo anterior, las IEDs registran la 
Autoevaluación Institucional y Plan de 
Mejoramiento Institucional (PMI) en el sistema 
de información dispuesto por la Secretaría 
Distrital de Educación, dentro de los plazos 
establecidos. 

   
En caso que la IED requiera soporte técnico 
del sistema de información, debe solicitarlo al 
área de Modernización de la Secretaría de 
Educación y/o consultar el Manual de Usuario 
de la RMI enviado a cada Institución 
Educativa. 
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ITEM 

 
ACTIVIDADES 

 
DETALLE Y RESPONSABLES 

 
REGISTROS 

 
 
 
 

 
 

6 
 
 

 

 
 
 
 
 

ACOMPAÑAR A LAS 
INSTITUCIONES 

EDUCATIVAS 
DISTRITALES EN EL 

REGISTRO DE LA 
RMI 

 
DIRECTOR DE NÚCLEO / SUPERVISOR 

DE EDUCACIÓN 

 
 

 
Acta de 

acompañamiento 
y seguimiento a 

la 
Implementación 
Autoevaluación 

Institucional 
SE-CE-P02-R04 

 

 

Acta de 
acompañamiento 
de verificación de 
la elaboración del 

Plan de 
Mejoramiento 

Institucional PMI 
Código SE-CE-

P02-R01. 

Brinda acompañamiento pedagógico y 
seguimiento a las IEDs en la implementación 
de la Ruta de Mejoramiento Institucional: 
Autoevaluación Institucional y Plan de 
Mejoramiento Institucional, teniendo como 
referencia los lineamientos de la resolución 
para la implementación y ejecución de la RMI,  
y la Guía N° 34 del MEN. 

 

Una vez realizado el acompañamiento, el 
Director de Núcleo o Supervisor de Educación 
remite al Técnico Operativo de Evaluación por 
cada IED: el acta de acompañamiento y 
seguimiento a la implementación de la 
Autoevaluación Institucional SE-CE-P02-R04 
y el acta de acompañamiento de verificación 
de la elaboración del Plan de Mejoramiento 
Institucional PMI SE-CE-P02-R01. 

 

 

 

 

 

7 

 

 

 

REALIZAR 

SEGUIMIENTO AL 

REGISTRO DE 

INFORMACIÓN DE LA 

RMI 

 

TÉCNICO OPERATIVO DE EVALUACIÓN 

 

 
 
 

Reporte de 
registro de 

Autoevaluación 
Institucional y 

PMI 

Realiza seguimiento al registro de la 
Autoevaluación y del Plan de Mejoramiento 
Institucional por parte de las IEDs en el 
sistema de información dispuesto por la 
Secretaría de Educación. 

 

 

 

 

 

 

8 

 

 

 

ENVIAR 
COMUNICADO A LAS 

INSTITUCIONES 
EDUCATIVAS 

DISTRITALES SIN 
REGISTRO DE LA RMI  

PROFESIONAL DE EVALUACIÓN Y/O 
TÉCNICO OPERATIVO DE EVALUACIÓN 

 
 

 
 
 

 
 
 

Correo 
Electrónico 

Una vez finalizado el plazo del cargue de la 
información de la Ruta de Mejoramiento 
Institucional: Autoevaluación Institucional y 
Plan de Mejoramiento Institucional (PMI), en 
el sistema de información dispuesto por la 
Secretaría Distrital de Educación, el Técnico 
Operativo de Evaluación verifica el registro de 
la información por parte de las Instituciones 
Educativas. 

 

En caso de que alguna IED no haya realizado 
el cargue en el tiempo estipulado, se envía 
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ITEM 

 
ACTIVIDADES 

 
DETALLE Y RESPONSABLES 

 
REGISTROS 

comunicado recordando el vencimiento del 
plazo y se reporta a la Oficina de Inspección, 
Vigilancia y Control para el trámite 
correspondiente según su competencia. 

 

 

 

9 

 

 

REALIZAR ANÁLISIS 

DE LOS RESULTADOS 

DE LA RMI 

REGISTRADA POR 

LAS INSTITUCIONES 

EDUCATIVAS 

DISTRITALES 

PROFESIONAL DE EVALUACIÓN Y/O 
TÉCNICO OPERATIVO DE EVALUACIÓN 

 
 
 
 

Informe Técnico 
Ruta de 

Mejoramiento 
Institucional: 

Autoevaluación y 
PMI 

Realiza Informe Técnico de la Ruta de 
Mejoramiento Institucional: Autoevaluación y 
PMI Con la información registrada por las 
IEDs, donde se hace análisis para identificar 
rutas de intervención estratégica en cada uno 
de los factores críticos identificados   en las 
diferentes Instituciones Educativas     
Distritales. 

 

 

 

 

 

10 

 

 

SOCIALIZAR INFORME 

TÉCNICO DE LA RUTA 

DE MEJORAMIENTO: 

AUTOEVALUACIÓN Y 

PMI 

PROFESIONAL DE EVALUACIÓN Y/O 
TÉCNICO OPERATIVO DE EVALUACIÓN 

 
 
 

Listado de 
asistencia interna 
SE-GO-P03-R06 

Socializa el informe técnico de la Ruta de 
Mejoramiento: Autoevaluación y PMI, al 
lineamiento de mejoramiento de la Oficina de 
Calidad Educativa y a los Directores de 
Núcleo, Supervisores de Educación para su 
conocimiento y gestión pertinente. 

 

 

 

11 

 

 

 

 

 

 

REALIZAR 

SEGUIMIENTO, 

ACOMPAÑAMIENTO A 

LA IMPLEMENTACIÓN 

Y EJECUCIÓN PMI 

 

 
SUPERVISORES DE EDUCACIÓN / 

DIRECTORES DE NÚCLEO 
 

Acta de 
Acompañamiento 
de seguimiento al 
PMI - Código SE- 
CE-P02-R02. 
 
Acta de 
Acompañamiento 
de evaluación al 
PMI SE-CE-P02-
R03. 

 

Realizan el acompañamiento y seguimiento 
de la implementación y ejecución de la Ruta 
de Mejoramiento: PMI, en cada una de las 
Instituciones Educativas Distritales. 

 

 

 

 

12 

REALIZAR INFORME 

DE SEGUIMIENTO Y 

ACOMPAÑAMIENTO 

DE LA 

IMPLEMENTACIÓN Y 

EJECUCIÓN DE LA 

RUTA DE 

MEJORAMIENTO 

INSTITUCIONAL 

PROFESIONAL DE EVALUACIÓN Y/O 
TÉCNICO OPERATIVO DE EVALUACIÓN 

 
 

 
 
 

Informe Final 
 Ruta de 

Mejoramiento 
Institucional 

Realiza informe final de análisis de 
resultados de la intervención por parte de los 
Supervisores de Educación y Directores de 
Núcleo, con la finalidad de identificar cuáles 
son los principales aspectos que se deben 
fortalecer en la siguiente vigencia.  
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7. REGISTROS ASOCIADOS 
 
SE-GO- P03-R07 Acta de Reunión  
Acto Administrativo (Resolución) Ruta de Mejoramiento Institucional  
SE-GO-P03-R06 Listado de asistencia interna. 

SE-GO-P03-R08 Listado de asistencia externa. 
SE-CE-P02-R01 Acta de acompañamiento de verificación de la elaboración del plan de 
mejoramiento institucional – PMI. 
SE-CE-P02-R02 Acta de acompañamiento de seguimiento al plan de mejoramiento 
institucional – PMI. 
SE-CE-P02-R03 Acta de acompañamiento de evaluación al plan de mejoramiento 
institucional – PMI. 
SE-CE-P02-R04 acta de acompañamiento y seguimiento a la implementación autoevaluación 
institucional. 
Reporte de registro de Autoevaluación Institucional y PMI 
Informe Técnico Ruta de Mejoramiento Institucional: Autoevaluación y PMI 
Informe Final Ruta de Mejoramiento Institucional 
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8. CONTROL DE CAMBIOS 
 

No. 
VERSION 

 
DESCRIPCIÓN 

 
FECHA 

01 PRIMERA EMISION 02/02/2010 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

02 

Se unificaron las actividades de elaboración, validación y 
definición de la estrategia para promocionar la 
autoevaluación, buscando simplificar en un solo registro el 
resultado de estas acciones (acta de reunión). 

Se incluyó la elaboración y publicación de un acto 
administrativo para la organización y oficialización de la 
estrategia a seguir, como parte de las acciones tomadas 
para la mejora en la eficacia del procedimiento. 

Se reemplazó el instrumento de comunicación entre las 
Instituciones Educativas y la secretaria de educación 
(pasando de un archivo en Excel al uso de la plataforma 
EVEREST®), como parte de las acciones tomadas para la 
mejora en la eficacia del procedimiento. 

Se incluyó actividad relacionada a la capacitación en el uso 
del módulo de autoevaluación institucional en la plataforma 
EVEREST 
®, como parte de las acciones tomadas para la mejora en la 
eficacia del procedimiento. 

Se incluyó seguimiento a la sistematización de la 
autoevaluación institucional, aprovechando la funcionalidad 
de la plataforma EVEREST®. 

Se incluyó actividad asociada al envió de oficio a aquellas IE 
que no cumplan con la aplicación de la autoevaluación 
institucional en los términos y condiciones establecidas en la 
resolución, como parte de las acciones tomadas para la 
mejora en la eficacia del procedimiento. 

Se modificó el título de los cargos asociados a los 
profesionales de evaluación. 

Se incluyó el registro “hoja de seguimiento a indicador”. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

17/08/2010 

 
 
 

03 

Se modificó el título del procedimiento. 

Se modificó el cargo del profesional de apoyo a la evaluación 
educativa por el título “profesional universitario de 
evaluación del aprendizaje”. 

Se eliminaron actividades cuya ejecución de aportaban valor 
al procedimiento. 

Se modificó el rótulo de la columna “registros” de la 
Descripción de actividades por el rótulo “registros / 
documentos”. 

 
 
 

16/11/2010 
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No. 
VERSION 

 
DESCRIPCIÓN 

 
FECHA 

 
 

04 

Se incluyó al Secretario de Educación dentro con 
responsabilidad en la implementación del procedimiento. 

Se modificó la redacción de los cargos responsables de 
implementar el procedimiento. 

Se modificó el nombre de la plataforma de gestión 
empleada para sistematizar la autoevaluación institucional. 

 
 

31/08/2012 

05 
Se cambia en la actividad 4 redacción de los profesionales de 
evaluación por área de evaluación y se cambió la oficina de 
modernización dispondrá de un contratista permanente para 
atender el soporte técnico requerido, de acuerdo a las 
solicitudes por así como el soporte técnico requerido, de 
acuerdo a las solicitudes recibidas. 

En la actividad 6 se adiciona en el registro correo 
electrónico. 

24/07/2014 

06 Se unifican en un mismo procedimiento: Ruta de 
mejoramiento actividades orientadas a la auto evaluación y el 
PMI y el SIEE. Se reestructura el procedimiento a partir de un 
enfoque que permita la retroalimentación entre las SED y las 
IED a través del levantamiento de información con fines 
asertivos frente a la toma de decisiones y el acompañamiento 
de la SED para el mejoramiento de la calidad del servicio 
educativo 

Se cambia en el encabezado el logotipo de la Alcaldía Distrital 
de Barranquilla. 

 
 
 

 
13/12/2017 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
07 

Se elimina la sigla UNALE: Unidad Local de Apoyo a la 
Gestión de los Establecimientos Educativos. En responsables 
se elimina: Profesional Especializado, Profesional 
Especializado (Coordinador de Unale), Profesional 
Universitario y se adiciona los siguientes responsables: 
Secretario (a) de Educación, Jefe de Oficina y Profesional. 
Teniendo en cuenta la no operatividad de las UNALE fue 
necesario eliminar el Item 9 (SOCIALIZAR LOS 
LINEAMIENTOS DE ACOMPAÑMIENTO DE LA 
IMPLEMENTACIÓN Y EJECUCIÓN DE 
LA RUTA DE MEJORAMIENTO: PMI) dirigida a los 
Coordinadores de UNALE; se reubica la misma actividad en 
el Item 4 pero dirigida la socialización a los Directores de 
Núcleo y Supervisores de Educación. 
Además se realizaron las siguientes modificaciones: 

✔ Las actividades que tienen como responsables 
Profesional Especializado fue reemplazado por 
Profesional. 

✔ Item 3: En el detalle se eliminó la frase “y en el portal 
educativo educa.barranquilla.edu.co” 

✔ Se cambiaron los nombres de los registros de las 4 actas 
de visitas de acompañamiento por: 
● Acta de Acompañamiento y seguimiento a la 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
21/05/2021 
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No. 
VERSION 

 
DESCRIPCIÓN 

 
FECHA 

Implementación Autoevaluación Institucional SE-
CE-P02-R04 (Item 4 - actualmente Item 5) 

● Acta de Acompañamiento de Verificación de la 
Elaboración del Plan de Mejoramiento Institucional – 
PMI – Código SE-CE-P02-R01 (Item 10) 

● Acta de Acompañamiento de Seguimiento al Plan de 
Mejoramiento Institucional – PMI - Código SE-CE-
P02-R02 (Item 10) 

● Acta de Acompañamiento evaluación al Plan de 
Mejoramiento Institucional – PMI - Código SE-CE-
P02-R03 (Item 10) 

Item 7 - actualmente Item 8: En responsables se adiciona el 
Técnico Operativo. 
Item 8 – actualmente Item 9: En responsables se adiciona el 
Técnico Operativo y en el detalle se elimina la frase “y 
Coordinadores de Unale” 
Item 10: En responsables se adiciona los Directores de 
Núcleo, igualmente en el detalle. 
Item 11: En responsables se elimina Profesional 
Especializado (Coordinadores de Unale) /Supervisores de 
Educación, y se adiciona el Técnico Operativo. En el detalle 
se adiciona los Directores de Núcleo 

 
08 

En responsables se detallan los cargos y área. 
En el Ítem No. 1 se adiciona la frecuencia con la que se realiza 
la actividad. 
En el Ítem No. 2 se detallan los encargados de revisar y firmar 
el Acto Administrativo (Resolución) de la RMI. 
En el Ítem No. 3 se especifica el área a la que se solicita la 
publicación del Acto Administrativo. 
En el Ítem No. 5 se detalla cómo se realiza la actividad de 
socialización de los lineamientos del Acto Administrativo a las 
IEDs. 
En el Ítem No. 6 se detalla cómo se realiza la actividad de 
acompañamiento a las IEDs en el registro de la RMI. 
En el Ítem No. 7 se especifica el seguimiento que se realiza al 
cumplimiento del registro de la RMI por parte de las IEDs. 
Se elimina en el Ítem No. 8 (REALIZAR ANÁLISIS DE LOS 
RESULTADOS DE LA RUTA DE MEJORAMIENTO 
INSTITUCIONAL: AUTOEVALUACIÓN Y PLAN DE 
MEJORAMIENTO INSTITUCIONAL (PMI) ) los siguientes 
registros: Reportes de Análisis de Tendencias de 
Autoevaluación  Institucional (Sistema SGE Scola) y Reporte de 
Análisis de Tendencias de Factores Críticos  (Sistema SGE 
Scola), debido a que la información contenida en estos reportes 
finalmente queda incluida en el Informe Técnico Ruta de 
Mejoramiento, el cual queda como registro de este ítem.  Y se 
adiciona punto de control implementado en caso de 
incumplimiento del registro de la RMI. 

 
 

08/05/2023 
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No. 
VERSION 

 
DESCRIPCIÓN 

 
FECHA 

Se actualizan los registros asociados con base en las 
modificaciones realizadas en las actividades del procedimiento. 

 

 

Elaborado por: Revisado por: Aprobado por: 

MARIA EUGENIA 
ALTAMIRANDA 
Técnico Operativo 
 
 
MARIA DEL PILAR PERTUZ 
MATTOS  
Jefe de Calidad Educativa 

ZULLY OÑATE ZAPATA 
Profesional Universitario 
Gestión Organizacional 

BIBIANA RINCON LUQUEZ 
Secretario de Despacho 

 
 


